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SUPERVISAO E ESTAGIO: ESCUTANDO A ESCUTA DO NOVO
PSICOTERAPEUTA

SUPERVISION AND INTERNSHIP: LISTENING TO THE LISTENING OF THE NEW
PSYCHOTHERAPIST

Esperidido Barbosa Neto', Eziel da Silva Matos®

RESUMO: Este artigo trata de uma experiéncia de supervisdo de estagio em psicologia, com respaldo tedrico a
partir de orientacdo psicanalitica. Partimos da ideia de supervisor como referéncia para uma identidade
profissional, sendo a supervisdo lugar da palavra cujo sentido se produz na escuta das escutas. A supervisao
psicoterapéutica institucional adquire consisténcia a partir do material do novo psicoterapeuta, a relagdo entre os
envolvidos se nutre da postura ética, desde o sigilo ao manejo do tratamento. Nosso objetivo é apresentar uma
peca tedrica sobre o processo de estagio supervisionado em psicologia, aliada a determinada experiéncia na
clinica psicoterapéutica em uma instituicdo de ensino. Primeiro, enfocaremos a Supervisdo como referéncia; na
sequéncia, Contexto supervisionado: espac¢o da palavra; em seguida, O que da consisténcia a supervisdo; por
ualtimo, Campo da reflex&o e pratica ética. Cada argumentacao tedrica é corroborada por sucinto relato do entéo
supervisor e respectivo supervisionando, autores do presente texto. Concluimos justificando a qualidade do
tratamento, segundo suas diretrizes, e importancia da escrita sobre supervisdo psicoterapéutica.

Palavras-chave: supervisdo psicoterapéutica; palavra; escuta; ética.

ABSTRACT: This article deals with an experience of supervising the internship in psychology, with theoretical
support from a psychoanalytic orientation. We start from the idea of the supervisor as a reference for a
professional identity, with supervision being the place of the word whose meaning is produced in listening to the
listenings. An institutional psychotherapeutic supervision acquires consistency from the material of the new
psychotherapist, the relationship between those involved is nourished by the ethical stance, from secrecy until
treatment management. Our goal is to present a theoretical piece about the process of supervised internship in
psychology, combined with a certain experience in the psychotherapeutic clinic in a teaching institution. First,
we will focus on Supervision as reference; in sequence, Supervised context: space of the word; then What gives
consistency to supervision; and at last, Field of reflection and ethical practice. Each theoretical argument is
corroborated by succinct account of the then supervisor and respective supervising, authors of the present text.
We conclude by justifying the quality of the treatment, according to its guidelines, and the importance of writing
on psychotherapeutic supervision.
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1. INTRODUCAO

Para o iniciante psicoterapeuta, assim como o clinico experiente, ndo ha um produto
acabado; o que existe € um ndo todo. Por outro lado, ndo se conhece, de antemao, o grau de
alcance do tratamento psiquico. O Unico prognostico possivel, se é que podemos utilizar essa
terminologia, € o trabalho psiquico como via de transformacdo, isto faz parte dos
ensinamentos de Freud (1912/1969; 1913/1969) aos novos psicanalistas da sua época. O
trabalho de supervisdo, portanto, deve conduzir 0 novo psicoterapeuta a se sentir como
pessoa, ele ndo é, apenas, técnica.

Nosso interesse pela temética da supervisdo se deu durante a experiéncia de estagio,
ora enguanto estagiario, ora enquanto supervisor. Observamos, inclusive, a relevancia da
presente pesquisa no sentido de agucar o interesse e possiveis estratégias para novos
psicoterapeutas em processo de formacao.

O objetivo deste artigo é apresentar uma peca tedrica sobre o processo de estagio
supervisionado, aliada a determinada experiéncia na clinica psicoterapéutica de uma
instituicdo de ensino para formacdo de psicdlogos, cuja pratica corrobora as consideracdes
tedricas em questdo. Primeiro, enfocaremos a Supervisdo como referéncia, cujo supervisor €
referéncia para a construgdo profissional, e ndo modelo; na sequéncia, Contexto
supervisionado: espaco da palavra, esta como processo de elaboracdo da experiéncia
traumatica; em seguida, O que da consisténcia a supervisao, articulando-se a ideia lacaniana
de ex-sisténcia, para explicar a relacdo dentro-fora em que um da consisténcia ao outro; por
ultimo, Campo de reflexdo e prética ética, considerando-se, sobretudo, o sigilo e andlise
pessoal do novo psicoterapeuta. Em cada topico apresenta-se a teoria seguida de sucinto relato
sobre a experiéncia da supervisdo: um do entdo supervisor e outro do respectivo estagiario,
autores do presente artigo. Nas ConsideracGes finais justificamos a qualidade do estagio

supervisionado em psicologia, enfatizando a relevancia da sua escrita.

2. SUPERVISAO COMO REFERENCIA

A ciéncia psicologica, sobretudo a psicanalise, ndo se limita a construcéo solitaria. O

trabalho de superviséo psicoterapéutica exige olhares maltiplos, visdo de ordem maior e capaz
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de guiar cada um dos implicados no processo. O Outro olhar € necessario, ele transcende a
pessoalidade, remete o0 sujeito a sua propria constituicdo, muitas vezes fazendo-o retomar o
ponto mais primitivo, a formagao do “eu”. O supervisor ocupa o lugar desse Outro, ele ndo se
reduz ao semelhante na medida em que representa a experiéncia; é uma referéncia que se
junta ao desejo do estagiario. A relacdo entre um e outro implica a precedéncia de algum
vinculo, mesmo que ndo se o conhega de antemd&o; é necessario algum viés transferencial.

No dicionario Aurélio o termo supervisionar aparece como “dirigir ou orientar em
plano superior” (Ferreira, 2001, p.693); etimologicamente, Cunha (1986) aponta super.vis.ao
como Visdo no sentido aumentativo. Para n6s uma visao privilegiada, oriunda da experiéncia.
O supervisor representa, além de outros requisitos, uma vivéncia profissional.

O Outro, capaz de guiar o estagiario nos seus primeiros passos da clinica, ndo é uma
formula de como ser psicoterapeuta, é referéncia. Isto dignifica o processo de supervisdo. A
aquisicdo do estilo préprio se da a partir de um supervisor que deve proporcionar liberdade,
dar margem para que 0 outro atue a sua maneira, considerando 0s recursos pessoais.

Freud (1912/1969), quando fez recomendagdes aos novos analistas, observou que seus
ensinamentos haviam lhe custado tempo, muito trabalho, erros e acertos; trajetdria esta que
fundamentou um caminho, forjando a metodologia digna de uso até hoje. No entanto, o
criador da psicanalise reconhecia a possibilidade de que novos psicoterapeutas pudessem
seguir por outras direcOes, criarem, do mesmo modo, procedimentos distintos do seu: “esta
técnica é a Unica apropriada a minha individualidade; ndo me arrisco a negar que um
[psicoterapeuta] constituido de modo inteiramente diferente possa ver-se levado a adotar
atitude diferente em relagdo a seus pacientes” (Freud, 1912/1969, p. 149).

N&o se trata de um supervisor eclético, cujo estagiario escolha tomar qualquer direcao.
O supervisor apresenta sua linha de trabalho, orienta segundo os principios tedricos da sua
pratica, porém considerando margens de possibilidades com relagdo a outros manejos. Ele
respeita a potencialidade do aprendiz ndo o inibindo de maior amplitude no seu fazer.

Na atualidade ndo se exerce a clinica limitado por uma trilha consagrada, ou
“formula”; as novas patologias exigem flexibilidade. Por outro lado, ndo se trata de um
trabalho ”as cegas™, parte-se do principio de que o estagiario tenha certo preparo, aporte

tedrico e analise pessoal. A supervisdo se constitui saber inacabado.
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A formacéo profissional do novo psicoterapeuta implica trabalho exaustivo no campo
tedrico, préatica e vivéncia pessoal. Uma teoria € referéncia necesséria, ferramenta de apoio a
qual ndo pode servir para todos os casos clinicos; ela conduz o profissional até certo ponto, e
pode ser que alguma coisa a mais nao caiba ali, entdo surgira a novidade. A teoria nos guia na
compreensdo sobre o dinamismo psiquico do sujeito, mas de modo que cada paciente ndo
deve ser enquadrado nela, a todo custo. Caso o molduremos dentro de um modelo tedrico,
poderemos nos perder, situando o outro aquém do humano.

Ressaltamos a experiéncia pessoal do novo psicoterapeuta. Quando se usa uma teoria
e/ou técnica para explicar tudo, ignorando-se a si mesmo na relacdo com essa técnica-teoria-
outro, nos seus percalgos e deslizes, tem-se um distanciamento do propriamente humano. A
vivéncia se faz, e se renova, na medida em que a experiéncia ¢ permeada por questdes: “o que
eu quero com isto?”’; “por que preciso deste dado?”’; “por que estou agindo desta forma?”.

A respeito da técnica e do profissional que a utiliza, Cardoso (1985) adverte que nao
se confunda a vivéncia com envolvimento pessoal, a ponto de ndo se distinguir a
sintomatologia do outro com a prépria. Nesses casos, pode haver envolvimento extremo
(preocupagdo de “auxiliar a si no outro”) ou manejo inadequado. E necessario que o novo
psicoterapeuta conheca os limites de seu envolvimento. Mais adiante, a autora escreve:
“pretender que um instrumento [técnica, teste] resolva tudo, ¢ persistir numa valorizagdo
ingénua, que servird mais para proteger a propria onipoténcia do que o instrumento”
(Bermudez, citado por Cardoso, 1985, p. 14-15).

Esse contexto exige do novo psicoterapeuta um olhar atento em duas direcGes, a do
paciente e a de si mesmo. Por esses movimentos se pode perceber indicios da fantasia do
outro que idealiza a figura do psicoterapeuta. E comum ver este como onipotente, por isso que
0 procurou para ajudar naquilo que ele, o paciente, ndo esta sendo capaz de resolver sozinho;
busca-se alguém que possa, tenha o poder de curar. O psicoterapeuta, por outro lado, também
idealiza, pensa seu préprio desempenho, desejando corresponder a expectativa do paciente.
Ele se esforca, por vezes, exagerando a percepcdo de si no sentido da onipoténcia ou
irrelevancia. E necessario “dosar” essa imagem de si, avaliar a distancia possivel.

O objetivo do supervisor é integrar/articular teoria a pratica, adequar o instrumental
tedrico ao material clinico. Ele deve propor o desenvolvimento de uma atitude profissional;

precisa ndo apenas informar, mas formar psicoterapeutas, visando autonomia, como orienta
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Cardoso (1985, p. 46): “sem lhes imprimir a prépria marca pessoal, ou seja, sem torna-los a
sua propria imagem, mas auxilid-los a encontrar a sua propria identidade profissional”.

O trabalho do supervisionando, portanto, é pessoal/tedrico/técnico. Ele precisa ser
levado a uma preparacao cujo inconsciente, quando emerge, inesperadamente e em funcéo de
intervir no tratamento, seja capaz de acertos. Isto quer dizer que o0 novo psicoterapeuta se
autoriza, por si mesmo, a funcdo clinica. Essa autorizagdo é efeito da propria anélise, da
formacdo que vem tendo; isto é, ele se faz clinico. No processo analitico, a principio, ndo ha
certeza aonde se vai chegar, 0 avanco é sem garantias do que ira encontrar. No percurso,
porém, da-se a preparacdo. Esse fato se distingue de uma simples aventura, de modo que
quando se encontra o achado este € compreendido como estranho, e, a0 mesmo tempo,
familiar; algo do proprio sujeito. Era assim que faziam os grandes navegadores dos Séculos
XV e XVI. aventureiros, mas preparados. Quando um deles descobria novas terras, havia
nelas algo de estranho-familiar, dentro daquilo que Ihe era compreensivel no contexto do
estudo e da experiéncia; mundo estranho, mas, ao mesmo tempo, também criado por ele.

Nossa experiéncia na supervisao de estdgio corrobora o que se poOs até aqui. “Nossa”,
segundo a forma pela qual estamos relatando no presente artigo, designa ambos 0s autores:
um na condicdo de supervisor (a época da supervisao), o outro como estagiario.

Relato da experiéncia enquanto supervisor:

“Diante dos casos clinicos apresentados pelo estagiario, eu dizia: ‘vocé fara dessa
forma, depois ira observando os efeitos produzidos; podendo adotar, no futuro, outros modos
de intervir’. Também adverti: ‘a teoria psicanalitica assim orienta, segundo a pratica clinica;
voceé ira observando a pertinéncia deste fazer, depois pode ver outros vieses’. Prezamos, em
todo caso, pela autonomia do novo psicoterapeuta”.

Relato da experiéncia enquanto estagiario:

“O inicio de uma atividade realizada pela primeira vez é, quase sempre, inesquecivel e
desafiador por conta do ndo saber (ou saber pouco) e do inesperado. Como forma de me
preparar para o desconhecido, busquei informacGes, estudei seguindo o que me foi orientado.
No primeiro encontro com o supervisor desejava saber tudo o que poderia ocorrer em um
atendimento psicoterapéutico. Queria uma receita, formula; um tutorial passo a passo.
Desejava eliminar a inseguranga que em mim ofuscava o conhecimento, saber este adquirido

durante a formacao. Porém, sabia que meu querer era injustificado; aprendi na graduacéo que
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nada ja vem pronto, completo; tudo é uma construcdo constante. Porém, o fato de ser assistido
por um psicoterapeuta com longa pratica clinica, suas informag6es oriundas da experiéncia, as
indicacdes de textos etc. trouxeram certo alivio. Dei-me conta, por fim, de que a pessoa do
supervisor representava, na verdade, o Outro - algo além da pessoalidade, uma representacao
de experiéncia. Foi nessa condicdo que fiz meu primeiro atendimento: a escuta, notas,
prontuarios etc., na clinica psicolégica. Vieram outros atendimentos, outros e outros; grande

quantidade de material posto a escuta do supervisor, que escutava a minha escuta”.

3. CONTEXTO SUPERVISIONADO: ESPACO DA PALAVRA

A palavra esta no campo da linguagem, o sentido vai sendo construido na medida em
que o sujeito fala. Quando ele conta uma histéria, enderecada a outro ou a si mesmo, escrita
ou verbalmente, vai tecendo novas conexdes representativas de afetos. O relato da experiéncia
traumatica, até mesmo sobre o que ndo se sabe direito, representa uma versdo do proprio
sujeito, tentativa de traducdo da inconsciente que ndo se traduz. A psicoterapia é lugar da
palavra, a supervisdo também. Na primeira se escuta o paciente, na outra a escuta do novo
psicoterapeuta. A acuidade para se fazer a leitura de sentido, por parte do estagiario, pode ser
ampliada no ambiente da superviséo.

O relato do sujeito em tratamento é feito de repeticdes (Barbosa Neto & Rocha, 2014;
Barbosa Neto, 2015). Na medida em que ele tenta por em palavras o seu sofrimento, contando
e recontando embora nem sempre do mesmo modo, serd possivel a elaboracdo psiquica, até
que a dor ceda lugar a algum sentido. Isto €, o afeto, enquanto intensidade pura necessita da
palavra para ser significado. O que mais ddi é a falta de sentido, vazio que somente se
preenche quando se nomeia o indizivel. Carregar uma enorme pedra pode ser algo suportavel
ou ndo, dependendo o que isto significa para um sujeito. O peso ndo é o problema, o que
fragmenta a organizacdo psiquica é a falta de representacdo. O sentido ndo se encontra no
afeto nem na linguagem, ele é efeito de uma elaboracéo, esta como passagem do afeto a
palavra: “que os afetos passem as linguagens, que as linguagens passem aos corpos, que os
corpos passem aos afetos, que cada um dé passagem aos demais” (Figueiredo, citado por
Barbosa Neto, 2010, p. 72).

Na supervisao psicoterapéutica o contador (estagiario) é levado em conta, ele conta

sobre 0 outro e, sem saber, sobre si mesmo. Isto é, o contador é contado, incluido no relato na
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medida em que diz, avanca; desdiz, retrocede, corrige. Considerando-se as fungdes da palavra
no contexto da psicologia, o relato do novo psicoterapeuta, por si so, justifica o processo de
supervisdo, embora ndo o esgote. Ainda que a escuta na supervisdo ndo seja a mesma da
psicoterapia, levando-se em conta os objetivos e intervengdes, em ambos 0s casos podemos
falar de escutas, porque 0 novo psicoterapeuta tras a fala do paciente que se junta a sua.

A palavra deve ser escutada desde sua funcdo priméria a mais sublime das
elaboracbes. No primeiro caso ha a descarga, cujo alivio é transitério enquanto
desconcentracao de energia; no tratamento, porém, deve-se ir adiante, trabalhar a elaboracéo.
Esta exige tempo e certo sofrimento, mas transforma. Para Rocha (2012) este processo é
“capaz de propiciar [ao sujeito] uma ordem de significagdo que lhe permita poder tornar
historia as vivéncias que permaneciam até entdo sem fazer qualquer sentido (p. 88)”.

Através da palavra se tenta traduzir a experiéncia interna e percepcdo do mundo para
um cddigo convencional de linguagem; ligam-se afetos a representacdes; unem-se fragmentos
da experiéncia traumatica possibilitando ressignifica-la, até que a escuta do outro aponte
significantes e nestes o sujeito implicado. O processo de tradugéo se aproxima mais dos afetos
na medida em que rompe o cddigo linguistico que € ligado a razdo. Fazer uso da palavra é
vincular fendmenos psiquicos sem representacdo até que se dé o “encaixe” ou a simbolizacéo.

Relato da experiéncia enquanto estagiario:

“Um dos grandes receios, no inicio do Estagio, era o de ndo conseguir lembrar tudo o
que o paciente falou. Minha preocupacao era de anotar tudo o que ele havia dito. No entanto,
tinha me prevenido: é humanamente impossivel pdr em notas a fala completa, a ndo ser pelo
uso de meio eletronico. N&o precisa! Simplesmente ndo s&o necessarias longas anotacdes.
Logo percebi que o essencial da escuta permanece, para o0 psicoterapeuta, inclusive pelas
repeticdes do paciente. Ha algo do psicoterapeuta ali, na selecdo de material, que vai
direcionar o0 manejo no tratamento, desde que a escuta seja interessada. Pude perceber que, no
momento de ser escutado pelo supervisor o estagiario conta além daquilo que foi relatado nas
sessOes psicoterapéuticas, ha algo seu. A fala em supervisao é construida, inclusive, a partir
de uma ou mais demandas do paciente que atravessam 0 novo psicoterapeuta, de modo que
este, ao contar o contado pelo paciente, acaba contando também de si. O que chega ao
supervisor é a demanda do paciente pintada com as cores do novo psicoterapeuta”.

Relato da experiéncia enquanto supervisor:
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“Tentei passar a ideia, ao novo psicoterapeuta, de que a fala em supervisao ¢ similar
aquela do seu paciente, até certo ponto. N&o precisava ocupar, demasiadamente, sua memaria
e raciocinio no sentido de organizar as palavras, prendendo-se, necessariamente, a notas.
Estas sdo necessarias, devem ser consultadas e avaliadas no processo, posteriormente. A fala
espontanea haveria de lhe guiar na supervisdo, pelo menos a principio, favorecendo certo
acesso ao seu préprio inconsciente. Por isso que ele parece ter notado, como se vé no relato
acima, a “presenca” inevitavel de afetacGes proprias na sua fala, mas ndo de modo a
confundir-se com o material do paciente. Ndo tardou, o estagiario se deu conta dos efeitos da
associacdo livre, cujo paciente progredia no tratamento, libertando-se, de alguma forma, do
imperativo racional. Por outro lado, ele proprio, o estagiario, situava-se, a0 mesmo tempo, no
campo da escuta e do ser escutado. Ademais, tanto supervisor quanto estagiario puderam
observar se, e quando, 0 novo psicoterapeuta precisava de ajuda, recorrendo a sua propria
anélise durante o processo psicoterapéutico na medida em que, segundo ele, ‘o0 que chega ao

supervisor é a demanda do analisando pintada com as cores do novo psicoterapeuta’.”

4. O QUE DA CONSISTENCIA A SUPERVISAO

A supervisdo de estagio se distingue de aula académica. Ela inclui a relacdo entre
psicoterapeutas, sendo um com experiéncia profissional e o0 outro em seus primeiros passos.
N&o ha um que ensina e outro que aprende, simplesmente; é preciso que o aprendiz se
mobilize, e, ao fazé-lo, dé mobilidade aquele que ensina. Neste sentido, o estagiario da
consisténcia a supervisao.

Ambos, supervisor e estagiario, aprendem por causa e em funcdo de uma demanda de
sofrimento do paciente. Diferentemente da aula, o primeiro aponta uma direcdo, desde as
referéncias teoricas as diretrizes dos procedimentos clinicos. Na sequéncia, € 0 novo
psicoterapeuta quem se adianta, e se ndo ha material trazido por ele, ndo ha supervisdo. A
supervisdo se inicia com uma demanda do paciente enderecada aquele que o escuta, e este
provoca a escuta do supervisor. A consequéncia € o caminho de volta, a partir do supervisor,
via novo psicoterapeuta, ao paciente.

Nossa experiéncia no campo da supervisdo corrobora o ensino lacaniano. Em 18 de

fevereiro de 1975 Lacan inicia seu seminario da seguinte forma: “espero que alguns de voceés
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me fagam perguntas” (Lacan, 2002, p. 87). Na sequéncia, diz: “esses alguns que, certamente
no sentido em que entendo, ex-sistem, a esses alguns, se me langarem a bola, se posso assim
dizer...” (p. 87). O autor utiliza o termo ex-sisténcia para mostrar a dinamica entre o dentro e
o fora; 0 que se encontra no entorno da consisténcia ao que esta no centro, e este, por sua vez,
da consisténcia aquele de fora. A consisténcia sempre porta outra dimensdo, a ex, diz ele no
final do seminario de 14 de janeiro do mesmo ano: “a ex-sisténcia se define por relacdo a uma
certa consisténcia [...] esse fora que ndo é um nao dentro” (2002, p. 54).

Articulamos essa ideia a supervisdo, considerando as duas dimensdes, 0 novo
psicoterapeuta e o supervisor; um da consisténcia ao outro. Uma dimensdo ndo existe por si
s0O, a supervisdo acontece na medida em que o estagidrio apresenta contetdo da sua escuta;
por outro lado, seu desempenho depende da supervisdao. O material escutado por parte do
novo psicoterapeuta, uma vez oferecido ao supervisor, aparece como 0 entorno (ex) que da
consisténcia ao processo. Se esse entorno ¢ o “fora que também é um dentro”, a consisténcia
(o dentro) seria, do mesmo modo, um dentro que é, ao mesmo tempo, o fora.

A questdo que se coloca é: onde tudo se inicia, e como termina? Primeiro ha a
demanda de sofrimento do paciente, na sequéncia outros elementos se aliam a escuta do novo
psicoterapeuta, de modo que na supervisdo sdo escutados o paciente e 0 novo psicoterapeuta.
Tais elementos dardo consisténcia ao processo de supervisdo, e esta, por sua vez, aponta o
caminho de volta: a escuta do supervisor dard consisténcia a escuta do novo psicoterapeuta
que, do mesmo modo, dara consisténcia ao tratamento.

A questdo posta por Lacan produz efeito sobre o sujeito do inconsciente. No
Seminério 11 (Lacan, 2008) se Ié que o inconsciente € o nucleo do aparelho psiquico, portanto
0 centro; no seu entorno o consciente. O conflito interno da consisténcia ao sintoma, este ao
conflito. O efeito da supervisdo incide sobre o tratamento que, em ultima analise, visa
produzir efeitos sobre a dindmica desse conflito, impelindo o sujeito a elaboracéo.

Relato da experiéncia enquanto supervisor:

“O trabalho de supervisdo, desde o inicio, valorizou os eventos relacionados ao
ambiente do estagio. Isto €, a clinica de psicologia em questao, considerando seus bastidores,
a saber, reunides do estagiario com supervisor de area e com seus colegas; trocas entre estes,
incluindo casos de atendimentos e fragmentos de supervisdo; movimento de pacientes em sala

de espera etc. Assim, o relato do novo psicoterapeuta sobre sua escuta, e respectiva
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discussao/orientacdo, era permeado, muitas vezes, por impressdes de suas vivéncias nos
diversos lugares do centro clinico, incluindo as proprias expectativas do estagiario. O que
chamamos de “bastidores” ¢ modulado conforme a dire¢do do tratamento.

No percurso entre a fala do paciente e o relato dessa fala em supervisdo, minha escuta
pode ter acesso a demanda de analise permeada pelas circunstancias do novo psicoterapeuta,
inclusive sua analise pessoal. Isto deu consisténcia a supervisdo. Pude enumerar as condi¢des
indispensaveis para a existéncia do nosso trabalho:

1) leituras recomendadas inicialmente; 2) disciplinas estudadas durante o curso; 3)
experiéncia pessoal e maturidade do estagidrio; 4) reunibes com supervisor de area
(gerenciamento do centro de atendimento); 5) reunido entre os colegas; 6) trocas de ideias no
convivio didrio com esses colegas, em intervalos de atendimentos; 7) observacdes da sala de
espera dos pacientes, conversas deles etc.

O novo psicoterapeuta chega munido de mindcias do atendimento, feitas
imediatamente apds o atendimento. A escuta desse relato consiste em deixar 0 novo
psicoterapeuta falar, expor o material disponivel, sem interrupcdo. Desse modo, situo-me a
respeito daquele desconhecido, o paciente. Nesse ponto observamos que 0 novo
psicoterapeuta realizou sua escuta embasado por algum suporte tedrico, como escreveu
Cardoso (1985, p. 57): ‘procuramos apreender as mensagens do paciente a luz dos conceitos
tedricos, e viabilizar as formas de conduzir a sessdo’. Continua a autora na mesma pagina: ‘é
comum sugerirmos um reforco bibliografico que estimule o terapeuta a aprofundar, através do
interesse por seu paciente, 0s seus conhecimentos na teoria propriamente dita’.

O suporte tedrico é fundamental, mas outros elementos da vivéncia do estagiario
devem ser levados em conta, experiéncia pessoal, leituras periféricas (fora do programa) e
eventos diarios no ambiente do estagio.

O supervisor nao funciona como psicoterapeuta nem como “professor”. Da-se a
chance ao novo psicoterapeuta de refletir/elaborar no momento da supervisdo, uma vez que
esta ndo exige uma resposta imediata. O papel do supervisor € auxiliar o outro na sua
percepcao sobre questdes e possiveis modos de intervir. Ambos se encontram, a0 mesmo
tempo, “dentro” e “fora” da situagdo terap€utica propriamente dita.

Supervisdo ndo é apenas ensinamento, é constru¢cdo. O novo psicoterapeuta é

coadjuvante no processo, ele traz variados elementos e isto o capacita a implicar-se, tomando
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a responsabilidade de decidir conforme a singularidade de cada caso. Nessa implicacdo ele se
percebe, apoiando-se na sua analise pessoal. E essa a consisténcia do trabalho”.

Relato da experiéncia enquanto estagiario:

“A medida que a supervisdo vai acontecendo, paulatinamente se forma uma ligacao
supervisor/estagiario que se assemelha a uma ‘certa cumplicidade’. O supervisor vai sendo
comparado a um fiel depositario, aquele que cuida de algo valioso.

A imagem de professor académico vai se juntando & de psicoterapeuta, embora nio o
seja naquele contexto. Uma ndo exclui a outra, nenhuma delas se forma por completo. O
estagiario tem o professor a sua disposi¢do, ele tem o suporte de um psicoterapeuta
experiente. E, apesar da natural relacdo hierarquica existente, o processo de formagéo do novo
psicoterapeuta é conduzido por uma relacdo de aprendizagem bilateral. O supervisor é
provocado pelo estagiario/psicoterapeuta mediante o material escutado do paciente.

Outra relacdo que se forma no ambiente estagio/supervisdo em uma clinica-escola é a
possibilidade do estagiario ouvir o relato das escutas dos seus companheiros de estagio e 0s
manejos que vao sendo realizados. Trata-se da possibilidade de o estagiario acompanhar um
tratamento sem, contudo, fazer parte dele; mas que, na verdade, ndo o deixa de fora .

Lembro-me da fala de um colega de estagio em supervisdo: ‘Acho que estraguei tudo!’
Ele se referia a uma atitude que tivera durante uma sessdo, e a resposta do supervisor foi:
‘Ndo vamos tirar conclusdes precipitadas acerca disso. Haveremos de escutar mais o
paciente’. Aquilo me fez pensar sobre os meus atendimentos e, de certa forma, compara-los

com o0s dos meus colegas de estagio”.

5. CAMPO DE REFLEXAO E PRATICA ETICA

Partimos da nocao de Ethikds, termo grego antigo. Dentre outros sentidos, ele designa
modo de ser do sujeito. Interessa-nos, mais especificamente, ethos, palavra relacionada que se
refere & morada, lugar onde habitamos. Como funcionam as relagdes neste espaco? Ha
confianca, respeito, privacidade? Para que haja integridade de cada um, com aspiracdes ao
crescimento pessoal e do grupo, as relacbes precisam atender aos requisitos de

respeitabilidade, confianca, privacidade etc. Tal ideia se estende & vida em sociedade, nosso
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lugar do ponto de vista do grupo e, em sentido amplo, do humano. E a condigdo de seguranca,
abrigo, o que dé& identidade tornando-nos o que somos.

A supervisdo psicoterapéutica € espaco ético por exceléncia, nele ndo cabe a ideia de
suspeicdo entre pacientes, estagiarios e supervisores; respeito e sigilo sdo fundamentais. Ha,
porém, um vies perturbador nesse convivio, a condicdo de ser humano. No contexto da ideia
freudiana, todo aquele que é civilizado padece de um mal-estar, gracas aos principios
civilizatdrios e educativos o sujeito se apresenta moderado. Contudo, é impotente diante das
forcas internas adormecidas, tornando-se um estranho na sua prépria casa na medida em que
desconhece parte de si proprio. Em Analise terminavel e interminavel Freud (1937/1972)
escreve que o analista precisa se qualificar, adquirir condi¢fes especificas para a fungéo
analitica. Na sequéncia, explica: “onde e como pode o pobre infeliz adquirir as qualificacdes
ideais de que necessitara em sua profissdo? A resposta é: na analise de si mesmo, com a qual
comeca sua preparacao para a futura atividade” (p. 282).

Equivocos, sejam eles pelo manejo de técnicas, falta de experiéncia ou, sobretudo,
condigcdo pessoal do novo psicoterapeuta, podem transformar o processo em outra coisa.
Lacan (1997, p. 305) se refere a ética da psicanalise como “ética do desejo”; é preciso levar
em conta o desejo, diz ele, ha uma crise ética pela qual tem se considerado, apenas, a questdo
moral. O autor chama a atencdo para determinados procedimentos considerados por muitos
como trabalho psicoterapéutico. Ao falar sobre o espetaculo da Tragédia ele nos faz entender
gue muitas vezes, quando somos afetados emocionalmente, e que choramos, por exemplo,
isso ndo representa uma transformacdo no campo do desejo. O tratamento ndo se reduz a um
alivio momentaneo, descarga emocional que esvazia tensbes, apenas. A analise, por outro
lado, exige um trabalho psiquico, o que leva tempo e determinada parcela de sofrimento.

A relacdo terapeuta-paciente, assim como supervisor-terapeuta, € permeada por
conflitos psiquicos de cada um. H& “professor”, “aluno” e “paciente”, cada qual num
contexto, havendo o risco de se abandonar, ainda que sutil e inconscientemente, o objetivo do
trabalho de supervisio psicoterapéutica. E o que se vé, especificamente, em Cardoso (1985):

A supervisdo, desde a avaliacdo da primeira entrevista até o exame final de formacéo,
atualiza as precoces angustias de separacdo, fazendo experimenta-las como magoa ou
castigo ou como castragdo ou infantilizagdo dependendo da posi¢do do supervisor,
podendo isto ser vivenciado como uma atitude maternal carinhosamente limitante ou
como uma punitiva autoridade paterna, como a conduta correspondente do supervisor

(p. 42).
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Dentre os riscos de a supervisdo se tornar outra coisa, destacamos a interpretacdo
precipitada e a co-terapia. Sa0 comuns casos nos quais uma primeira entrevista de tratamento
apressa 0 novo psicoterapeuta em fazer perguntas e tirar conclusdes a respeito do paciente.
Em nossa experiéncia, chegamos a perguntar ao estagiario: “o que lhe conduz a esse tipo de
intervencdo? Vocé sO iniciou a escuta, quase nada sabe a respeito do seu paciente. Ha
pressa?” A respeito da co-terapia, Cardoso (1985) adverte que a supervisdo contribui no
sentido de “clarificar seus pontos cegos que poderdo ser aprofundados no processo terapéutico
pessoal. [...] ao supervisor ndo compete terapeutizar seu supervisionado, mas procurar leva-lo
a percepe¢ao da existéncia da problematica, quando ela existe” (p. 109).

Relato da experiéncia enquanto estagiario:

“Talvez uma das fontes dos meus receios fosse 0s riscos de prejudicar a vida de algum
paciente. Outros temores vinham dai: causar problemas para a clinica-escola e para a
universidade; prejudicar a carreira académica do supervisor e do coordenador de estagio;
estragar minha formacdo, enfim... medo de estragar tudo. Porém, ndo via esses medos como
de todo ruim; pelo contrario, eles me tornavam mais cuidadoso em minhas atividades,
principalmente no tocante a ética. O zelo a dignidade humana e respeito as pessoas foi
intensificado nos meus relacionamentos com os pacientes e envolvidos no estagio.

Facilmente percebi que a conduta ética era comum a todos os participantes, o que
proporcionava um ambiente seguro e de grande cooperacdo, lastrado na confianca e conduta
profissional que ali se iam tomando forma”.

Relato da experiéncia enquanto supervisor:

“No primeiro contato com 0s estagiarios escuto cada um deles, quero entender suas
expectativas, condi¢Bes pelas quais se encontram para a nova tarefa. Além das disciplinas ja
cursadas, pergunto sobre o tempo disponivel e disposicdo interna para as atividades. Quero
saber se ja fez andlise, se estd fazendo ou quando a iniciara. Nesse nivel, o estagiario é
convocado a averiguar a respeito de si mesmo, responsabilizando-se pela sua condigéo junto
ao grupo de supervisdo psicoterapéutica e pacientes. Penso que 0 primeiro encontro
estagiario-supervisor ndo indica, necessariamente, certeza do estagio entre o par. E preciso a
aceitacdo de um e do outro, confianga mutua.

Dedico atencdo a relagdo dos novos psicoterapeutas com seus prontuarios, falas junto

aos colegas e outras pessoas do setor; compromisso frente aos horarios de cada atendimento e
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formas de comunicacdo com os pacientes sdao fundamentais. Durante a supervisao fazemos
com que 0 novo psicoterapeuta possa distinguir aquilo que vem do paciente e o que surge de
si mesmo, o quanto isto pode afetar o tratamento de modo negativo ou positivo. Entre faltar a
supervisdo e ao atendimento do paciente, oriento ndo negligenciar este ultimo.

Em todo caso, 0 9° Artigo do Codigo de Etica Profissional do Psicologo permeia

nossas relagdes na supervisédo, do inicio ao fim, embora ndo se 0 mencione, necessariamente”.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao contrario do que alguns possam sugerir, o atendimento clinico psicolégico
supervisionado € eficaz por sua qualidade. O paciente é escutado de modo privilegiado, ele
tem o estagiario diante dele e, em outro lugar, alguém experiente que também o escuta com
especial acuidade; ambos tém cuidado e interesse. Ha, normalmente, uma escuta grupal e
apurada.

A psicanalise, como ciéncia da incerteza e da impreciséo, reconhece a condicdo de
errante inerente ao humano, fato testemunhado cotidianamente por experientes e notaveis
psicoterapeutas. O erro conduz a superacdo, esta dignifica e faz errar menos. Em todo caso,
possiveis equivocos durante a escuta do novo psicoterapeuta sao contornados no processo da
supervisdo, outros nem chegam ao consultério do atendimento, porque ainda na raiz foram
trabalhados.

N&do sendo o homem produto acabado, sua vulnerabilidade é o que impulsiona a
sucessivas superacOes, desde que se exerca o trabalho psiquico no campo do desejo. Eis a
distingdo fundamental entre 0 homem e outras espécies.

A escrita sobre a supervisdo psicoterapéutica é relevante, nenhuma ciéncia psicolégica

é feita solitariamente ou por poucos, a psicandlise por exceléncia.
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